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LAPORAN TAHUNAN PENGELOLAAN DAN
PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
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AT

PPID

KPU Provinsi Gorontalo

gorontalo.kpu.go.id 0 @kpuprovgtlo @kpuprovgtlo 0 KPU Provinsi Gorontalo Y[]u 11111} KPU Provinsi Gorontalo



Pelayanan Informasi

Alamat:
JI. Tinaloga No. 24, Toto Utara, Tilongkabila, Des k Pel ayan an
Kabupaten Bone Bolango, 96554 Inform aSi

Biaya Pelayanan:
Pelayanan Informasi di PPID KPU Provinsi Gorontalo tidak
dikenakan biaya (gratis)

Via Surat

=) Hari dan Jam Pelayanan:
Q Senin — Kamis (08.00 — 15.30 Wita)
Jumat (08.00 — 16.00 Wita)

https://gorontalo.kpu.go.id/ Website

Telepon dan Fax

+62 85 697 802 036 T. (0435) 8703299
F. (0435) 830854



Jumlah Permohonan

Pada tahun 2019, PPID KPU Provinsi Gorontalo
menerima permohonan Informasi sebanyak 37
permohonan.

Tindak Lanjut Permohonan

PPID KPU Provinsi Gorontalo menindaklanjuti
permohonan Informasi dengan memberikan
seluruh Informasi yang diminta kepada Pemohon,
karena Informasi yang dimohonkan telah
tersedia dan didokumentasikan, serta bukan
jenis Informasi yang dikecualikan.

Rata-rata Waktu Pemenuhan Pelayanan

PPID KPU Provinsi Gorontalo memenuhi
permohonan Informasi dengan rata-rata 1 hari
kerja pelayanan.

Jumlah Keberatan

Pada tahun 2019, PPID KPU Provinsi Gorontalo
tidak mendapatkan keberatan yang diajukan oleh
Pemohon Informasi.

Tindak Lanjut

Bulan Jumlah — —
Permohonan Diberikan leerlkan Ditolak
Seluruhnya  Sebagian

Januari 4 4 0 0 1 0
Februari 3 3 0 0 1 0
Maret 11 11 0 0 1 0
April 5 5 0 0 1 0
Mei 3 3 0 0 1 0
Juni 3 3 0 0 1 0
Juli 2 2 0 0 1 0
Agustus 2 2 0 0 1 0
September 1 1 0 0 1 0
Oktober 1 1 0 0 1 0
November 1 1 0 0 1 0
Desember 1 1 0 0 1 0

Total 0
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Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember

Permohonan Informasi meningkat tajam di Setelah bulan April, jumlah permohonan
bulan Maret yakni sebanyak 11 A Informasi mulai menurun berkisar 1-3
permohonan. Hal ini dikarenakan E=3 permohonan per bulan, dan melandai
menjelang pelaksanaan tahapan hingga akhir tahun sebanyak 1
pemungutan suara Pemilu 2019 permohonan per bulan




Berdasarkan Jenis
Pekerjaan Pemohon

KLASIFIKASI PERMOHONAN INFORMASI

B AsN PELAJAR/MAHASISWA

TNI/POLRI

PENYELENGGARA [
BUMN/BUMD PEMILU

B SWASTA/LSM/NGO/PARPOL/
KOMUNITAS
Informasi Informasi Hasil Informasi
Kelembagaan Pemilu Kepemiluan
Berdasarkan Jenis

Informasi yang
Diminta

1% 19% ﬂ 70% ﬁi




Keberatan dan Sengketa

Jumlah Keberatan Tanggapan Keberatan Sengketa di KIP Gugatan Pengadilan




Kepuasan Pelanggan

TOTALS

CUSTOMER SATISFACTION
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THANK YOU

PPID KPU Provinsi Gorontalo
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